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Bachelorstudiet i skonomi og administrasjon

OM UNDERSQKELSEN

Direktoratet for

hoyere utdanning
[ ] og kompetanse

Studiebarometeret

Direktoratet for hoyere utdanning og kompetanse (HK-dir) gjennomfarer
den nasjonale sparreundersgkelsen om studentenes opplevde
studiekvalitet pa oppdrag fra Kunnskapsdepartementet.,

Data i denne rapporten

Rapporten er laget for & hjelpe institusjonene i kvalitetsarbeidet.
Institusjonene far i tillegg anonymiserte rddata. Det utarbeides ikke
rapporter eller vises data for program/enheter med faerre enn 6 svarende.

Tallene i rapporten kan i noen tilfeller avvike noe fra tallene pa
studiebarometeret.no. Dette skyldes at tallene i rapporten kun baserer seg
pa 2025-data, mens vi legger til data for fjoraret for sma programmer i
nettportalen. HK-dir og Rambwall bruker ulike metoder i beregning av
indeksverdier, dette kan i noen fa tilfeller medfere sma forskjeller i tallene.

Hvem inngar?

Undersgkelsen ble gjennomfert hasten 2025, og gikk ut til ca. 73 000
studenter i andre studiear pa bachelor- og masterprogram, samt i femte
studiear pa integrerte masterprogram og lange profesjonsutdanninger.

Om svarprosenten

Svarprosenten baserer seg pa alle respondenter som startet a besvare
undersgkelsen. De fleste respondentene fyller ut hele eller nesten hele
skiemaet.

Tema for undersokelsen og sperreskjemaet

Undersgkelsen tar for seg ulike sider av studiekvalitet ved programmet
studentene gar pa. | tillegg finnes flere spersmal om engasjement og
tidsbruk. | utgangspunktet far alle studentene de samme spgrsmalene,
uavhengig av type studieprogram. Imidlertid stilles spersmalene om
praksis bare til studenter som oppgir at de har hatt praksis. | tillegg kunne
institusjonene velge a inkludere inntil to av tre valgbare
spersmalsbatterier, som stilles deres egne studenter.

Skjemaet baserer seg pa erfaringer fra norske og utenlandske
sporreskjema, og er kommet til som et resultat av et samarbeid med
sektoren. Vi bruker primeaert en 5-delt Likert-skala, der 5 er sveert forngyd
/ helt enig.

De fleste spgrsmalene er uendret over tid og gir dermed tidsserier.
Studiebarometeret.no

| nettportalen er det mulig 8 sammenligne studieprogram. Portalen er et
verktoy for hayskoler, universitet og andre som gnsker & finne informasjon
om studentenes oppfatninger av kvaliteten. 2025-tallene blir publisert pa
nettportalen 13. februar 2026. Portalen inneholder tidsserier og detaljerte
data (standardavvik, svarfordeling m.m.) per sparsmal per studieprogram
(klikk pa «> Detaljert informasjon» til hgyre under sgylediagrammene).

Mer informasjon: http://studiebarometeret.no/no/artikkel/2
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Direktoratet for
hoyere utdanning
og kompetanse

| denne rapporten presenteres resultatene pa alle sparsmalene fra Studiebarometeret 2025. @verst til venstre star navn pa studieprogram,
fakultet eller institusjon denne rapporten gjelder for. Resultatene presenteres tematisk, slik det fremgar av overskriften gverst pa hver side.
Informasjon om antall respondenter og svarprosent finnes pa forsiden.

HOVEDOMRADER

Diagrammet oppsummerer
resultatene av undersgkelsens
hovedomrader. Indeksverdiene er
beregnet ved a legge sammen
vurderingen av alle
enkeltspgrsmalene innenfor hvert
tema. Til hayre for figuren
sammenlignes resultatene med
tall for aret fgr, samt resultatet
for institusjonen. Grgnt indikerer
positive avvik, mens rgdt
indikerer negative avvik.

P e % & & »

T ® ® & &« 3 & 6«

TOPP OG BUNN,
ENDRING OVER TID

Pa side 4 vises de fem spgrsmalene
som skarer hgyest og de fem som
skarer lavest i undersgkelsen for
enheten rapporten gjelder for. En del
sparsmal er ikke med i akkurat dette
tallgrunnlaget. Det gjelder bl.a.
sparsmalene om eget laeringsutbytte,
tidsbruk og praksis.

P& de neste sidene vises spgrsmalene
som avviker mest fra det nasjonale
gjennomsnittet, og fra aret for. De
samme spgrsmalene som nevnt
ovenfor inngér ikke der.

Utvikling pd hovedomrader viser
endring de siste drene for de fleste
hovedomradene.

RESULTATOVERSIKT

Hoveddelen av rapporten bestar av
resultater pa enkeltsparsmal. @verst
pa hver side vises hvilket
hovedomrade sparsmalene tilhgrer.
Resultatene blir presentert grafisk
som frekvenser (dvs. svarfordeling).
Positive svar er markert med grgnne
farger, mens svar i lavere kategorier
markert med gule/oransje/ragde
farger. Svaralternativet "Vet ikke" er
ikke inkludert i svarfordelingen, men
andelen vises til hgyre for figuren. Til
hayre for figuren vises ogsa
gjennomsnitt. Lengst til hayre
sammenlignes enheten med
resultatet fra aret fer og
nasjonalt/institusjonen. Til venstre for
figuren vises gjennomsnitt for
sparsmalet.

I nvan @4 o1 G e | e fetgende clstandene:

| S

T s e 3 s
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Spersmalene i undersgkelsen er gruppert i hovedomrader, som hver bestar av flere enkeltsparsmal innenfor et overordnet tema.
Unntatt er Overordnet tilfredshet, som angir ett sparsmal: «Jeg er, alt i alt, tilfreds med studieprogrammet jeg gar pa».

Sammenligninger

Undervisning 00 = 00 ®» 01 @

Tilbakemelding og veiledning 02 % 00 = 00 ®
Faglig og sosialt laeringsmiljp 01 R 00 ®» 02 %
Fysisk laeringsmijg og infrastruktur 04 ¥ 01 02 %
Organisering av studieprogrammet 03 % 01 01
Vurderingsformer 01 @A 00 ®» 01 @

Eget engasjement 01 @A 00 » 02 %

Tilknytning til arbeidslivet

04 4 00 ®m» 01

5 Nasjonalt Institusjon 2024

Sammenligninger

Overordnet tilfredshet 03 % 01T @ 02 A

1 2 3 4 5 Nasjonalt Institusjon 2024
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Nedenfor vises de fem enkeltspgrsmalene som blir vurdert hgyest og lavest av studentene. Sparsmalene kan veere en indikasjon pa styrker og utfordringer.

Har krevd forstaelse og resonnement

Jeger, alt i alt, tilfreds med studieprogrammet 43
jeg gér pa .

Har bidratt til din faglige utvikling 4,2

Det faglige miljget blant studentene pa 41
studieprogrammet .

Flarandlet om sentrale el o o)
(pensum) :

Jeg far innfgring i hvordan jeg kan formidle
min egen kompetanse til potensielle 3,2
arbeidsgivere

Faglig veiledning og diskusjoner med faglig
ansatte

Undervisningen er lagt opp til at studentene 1
skal delta aktivt d

Det er muligheter for & jobbe med

3,1

arbeidslivet

Lokaler for undervisning og @vrig studiearbeid
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Nedenfor vises de fem enkeltsparsmalene som avviker mest positivt og mest negativt sammenlignet med det nasjonale gjennomsnittet. Om det vises feerre enn fem sayler, er
det fordi det er faerre enn fem sparsmal som skiller seg positivt/negativt.

Representanter fra arbeidslivet bidrar i
undervisningen

!

Jeg far god informasjon om hvilke
yrker/bransjer som er relevante for meg

Kvaliteten pa informasjonen om

studieprogrammet Ui

Den administrative tilretteleggingen av
studieprogrammet (timeplan, studieplan, etc.)

04

Jeg far innfgring i hvordan jeg kan formidle
min egen kompetanse til potensielle 04
arbeidsgivere

Miljget mellom studentene og de faglig
ansatte pa studieprogrammet

0,2

Bibliotek og bibliotekstjenester -04

Faglig veiledning og diskusjoner med faglig

ansatte v

Undervisningen er lagt opp til at studentene
skal delta aktivt

Lokaler for undervisning og @vrig studiearbeid

o
(&)
'
i
o
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Nedenfor vises de fem enkeltsparsmalene som avviker mest positivt og mest negativt sammenlignet med resultatet fra i fjor. Om det vises feerre enn fem sayler, er det fordi
det er faerre enn fem sparsmal som skiller seg positivt/negativt.

Det faglige miljget blant studentene pa
studieprogrammet

Bibliotek og bibliotekstjenester 0,3
Jeg benytter meg av de organiserte -
0,3

leeringsaktivitetene som tilbys

De faglig ansatte formidler
. e e 0,2
leerestoffet/pensum pa en forstaelig mate

Faglig veiledning og diskusjoner med faglig 02
ansatte 4

Det er muligheter for & jobbe med
prosjekter/oppgaver i samarbeid med -0,1 .
arbeidslivet

'
N
'
'y
o
—_
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Figuren viser utvikling pa hovedomrader over tid. Manglende data for enkeltar skyldes at sparsmalene ikke er ssmmenlignbare over tid.

5

' / T —
/

3

2

2020 2021 2022 2023 2024 2025

== QOrganisering av studieprogrammet Faglig og sosialt miljg Tilbakemelding og veiledning ====Undervisning

Dersom noen hovedomrader har like resultater, kan en linje ligge skjult bak en annen.
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Bachelorstudiet i skonomi og administrasjon - 2

Figuren viser utvikling pa hovedomrader over tid. Manglende data for enkeltar skyldes at spagrsmalene ikke er sammenlignbare over tid.

5

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Overordnet tilfredshet Vurderingsformer ===Eget engasjement

Dersom noen hovedomrader har like resultat, kan en linje ligge skjult bak en annen.
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Undervisning

Hvor enig er du i felgende pastander?
Gjs. Vetikke Sammenligninger

De faglig ansatte gjgr undervisningen o
engasjerende w 37 1% 00 = 00 ®» 01 R

De faglig ansatte formidler

leerestoffet/pensum pa en forstaelig mate i Ze 56 17 39 1% 02 & 01T & 02 &

Undervisningen dekker sentrale deler av
lerestoffet/pensum godt

Undervisningen er lagt opp til at studentene o )
skal delta aktivt __m 31 % 05 % 00 W 01 &

0% 25% 50% 75% 100% Nasjonalt Institusjon 2024
@ Ikke enig (1) @ (2) 7 (3) @ (4) B Helt enig (5)

15 55 25 40 1% 01T & 01 & 01 @

Med «faglig ansatte» mener vi faglaerere, studentassistenter, laboratorieassistenter og andre faglig ansatte som bidrar i undervisningen.
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Forventninger
| hvilken grad er du enig i de felgende pastandene:
Gjs. Vet ikke Sammenligninger
Jeg opplever at de faglig ansatte stiller klare o )
forventninger til meg som student E & e St e 37 1% 01 W 00 =
De faglig ansatte forventer at jeg stiller o i
forberedt til organiserte leeringsaktiviteter & [ 2 9 2 3.7 3% 02 & 00 =
De faglig ansatte forventer at jeg deltar _ o i
aktivt i organiserte leeringsaktiviteter e . 2 el e 34 3% 05 & 00 =
De faglig ansatte har hgye faglige o
ambisjoner pé vegne av meg som student mm 39 4% 01 & 0.0 »

0% 25% 50%
B! litengrad (1) @ (2) [ (3) M (4) B! storgrad (5)

75%

100%

Nasjonalt Institusjon 2024
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Tilbakemelding og veiledning

Hvor tilfreds er du med felgende:

Gjs. Vetikke Sammenligninger
Antall tilbakemeldinger du far fra faglig o
ansatte pa arbeidet ditt 32 2% 00 = o1 & 01 &

De faglig ansattes evne til & gi konstruktive o
tilbakemeldinger pa arbeidet ditt 35 2% 00 = 02 4 01 &

Faglig veiledning og diskusjoner med faglig
ansatte

3,1 5% 04 ¥ 01 & 02 4

!
0% 25% 50% 75% 100% Nasjonalt Institusjon 2024
B (kke tilfreds (1) @ (2) 77 (3) @8 (4) @ Sveert tilfreds (5)

Med «konstruktive» mener vi at tilbakemeldingene bidrar til at du kan forbedre arbeidet ditt fer endelig innlevering, bidrar til at du er mer forberedt til eksamen, til at du
kan forbedre leeringsutbyttet ditt, etc.
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Faglig og sosialt miljo

Hvor tilfreds er du med:

Gjs. Vetikke Sammenligninger

40 0% 02 4% 00 02 4

Det sosiale miljget blant studentene pa
studieprogrammet

Det faglige miljget blant studentene pa

studieprogrammet 4,1 0% 03 # 01 & 03 %

Miljget mellom studentene og de faglig
ansatte pa studieprogrammet

3,6 4% 02 % 00 ™ 01 @

!
0% 25% 50% 75% 100%

B Ikke tilfreds (1) @ (2) 7(3) M (4) @ Sveert tilfreds (5)

Nasjonalt Institusjon 2024




Direktoratet for
o 1240_BACHELORI15 RESULTATER o s
Norges handelshgyskole

Bachelorstudiet i skonomi og administrasjon

Fysisk laeringsmilje og infrastruktur

Hvor tilfreds er du med:

Gjs. Vetikke Sammenligninger
Lokaler for undervisning og @vrig

studiearbeid 3,0 1% 07 % 01 & 01 &

Bibliotek og bibliotekstjenester 3,7 3% 04 ¥ 02 4% 03 %

IKT-tjenester (f.eks. leeringsplattformer,

programvare og PC-tilgang) 38 4% 00 » 00 = 02 %

!
0% 25% 50% 75% 100% Nasjonalt Institusjon 2024
B Ikke tilfreds (1) @ (2) 7(3) M (4) @ Sveert tilfreds (5)
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Organisering av studieprogrammet

Hvor tilfreds er du med:
Gjs. Vetikke Sammenligninger

studieprogrammet 4,0 0% 04 A 02 % 01 @

Den administrative tilretteleggingen av
studieprogrammet (timeplan, studieplan, 47 31 4,0 1% 04 4 01 R 01
etc.)
Den faglige sammenhengen mellom emnene o
0% 25% 50% 75% 100% Nasjonalt Institusjon 2024

@ (kke tilfreds (1) @ (2) 77 (3) @8 (4) @ Sveert tilfreds (5)

Med «faglig sammenheng» mener vi at emnene utfyller hverandre og gir god faglig progresjon.
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Vurderingsformer

| hvilken grad mener du at eksamener, innleveringer og andre vurderingsformer hittil i studieprogrammet ditt:

Har handlet om sentrale deler av laerestoffet
(pensum)

Har krevd forstaelse og resonnement

Har hatt tydelige kriterier for vurdering

Har bidratt til din faglige utvikling

o

I

0% 25%
@ liten grad (1) @ (2)

45

50%
(3) M (4) M1 stor grad (5)

75%

41

2

8

100%

Gjs.

41

43

3,9

4,2

Vet ikke

0%

0%

0%

0%

Sammenligninger

00 =

01 @A

02 %

Nasjonalt

00 =

00 =

00 =

Institusjon

01 @A

01 #

2024
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Hvor tilfreds er du med eget laeringsutbytte hittil i studiet, nar det gjelder:

Gjs. Vetikke Sammenligninger
Evne til refleksjon og kritisk tenking | 26 46 23 39 1% 01 &% 01 &% 01 @
Samarbeidsevne | 19 58 21 4,0 1% 00 = 00 ® 00 =
Muntlig kommunikasjonsevne # = ()< 30 41 15 3,5 1% 03 ¥ 00 m» 00 =
Skriftlig kommunikasjonsevne | 15 56 25 40 1% 01 R 01 ™ 01
Evne til & tenke nytt [ 12 33 37 15 35 2% 02 ¥ 00 ® 00 =
Evne til & arbeide selvstendig | & ¢ 38 51 4,4 1% 02 4 00 ® 02 4
Teoretisk kunnskap 17 58 22 4,0 0% 02 4 00 » 02 %
Kunnskap om vitenskapelig arl::)egic:cs(;rrr;itnc;gg 40 38 12 35 1% 00 W 01 ™ 01 &
Faen rfaring med ok oo 1m0 028 0z 8 01 a
Yrkes- og fagspesifikke ferdigheter [ 18 37 33 8 32 6% 03 ¥ 01 & 01 W
0% 25% 50% 75% 100% Nasjonalt Institusjon 2024

B Ikke tilfreds (1) @(2) 7(3) M (4) @ Sveert tilfreds (5)
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Eget engasjement

| hvilken grad er du enig i de felgende pastandene:

Jeg er motivert for studieinnsats

Jeg benytter meg av de organiserte
leeringsaktivitetene som tilbys

Jeg mgter godt forberedt til undervisningen

Jeg opplever at studieinnsatsen min er hgy

0% 25% 50% 75% 100%
@ Ikke enig (1) @ (2) 7 (3) @ (4) B Helt enig (5)

Gjs.

4,1

37

33

4,0

Vet ikke

1%

0%

0%

0%

Sammenligninger

02 4

02 4

0,1 W

02 %

Nasjonalt

00 =

01 ;A

0,1 W

0,1 W

Institusjon

02 4

03 4

02 %

02 4

2024
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Overordnet tilfredshet

| hvilken grad er du enig i de felgende pastandene:

Gjs. Vetikke Sammenligninger
Jeger, alti alt, tilfreds med o
studieprogrammet jeg gar pa _ L il 43 1% 03 1 01 & 02 f
0% 25% 50% 75% 100% Nasjonalt Institusjon 2024

@ kke enig (1) @ (2) 7 (3) W (4) B Helt enig (5)
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Tidsbruk pa faglige aktiviteter og betalt arbeid

Ansla hvor mange timer per uke, i gjennomsnitt hittil pa dette studiet (ikke medregnet ferier), du bruker pa:

Sammenligninger

Laeringsaktiviteter organisert av
institusjonen (inkludert all undervisning og 40 ¥ 07 ™ 19 @A

veiledning, samt praksis hvis relevant)

Egenstudier (lese pensum, gjgre oppgaver,
delta i kollokvier og annet gruppearbeid, etc.)

Betalt arbeid P 65 & 11 M 06 M

0 20 40 60 80 Nasjonalt Institusjon 2024

26,4 93 4 00 ®» 05 @

Gjennomsnittverdiene pa tidsbruk angis over. Tallene er gruppert i figuren under. | sparreskjemaet var det ikke mulig a skrive inn verdier stgrre enn 80 for faglige
aktiviteter eller verdier starre enn 50 for betalt arbeid. Bade studenter pa hel- og deltidsprogrammer inngar.
Leeringsaktiviteter organisert av ‘

institusjonen (inkludert all undervisning og | 41 48 Vi
veiledning, samt praksis hvis relevant)

Egenstudier (lese pensum, gjgre oppgaver,
delta i kollokvier og annet gruppearbeid, etc.)

Betalt arbeid 48 31 14 5

0% 25% 50% 75% 100%
B0 @199 @10-199 20-29,9 >29,9
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Tilknytning til arbeidslivet

| hvilken grad opplever du det folgende?
Gjs. Vetikke Sammenligninger

] ———S S
kompetansen min kan brukes i arbeidslivet 36 1% 01 & 00 = o1 &

Jeg fér god informasjon om hvilke

yrker/bransjer som er relevante for meg AL £ &l 41 1% 05 % 00 = 01 &

Jeg far innfgring i hvordan jeg kan formidle
min egen kompetanse til potensielle ) 20 39 22 13 3,2 2% 04 % 00 = 01 @
arbeidsgivere

Representanter fra arbeidslivet bidrar i

undervisningen ik 45 32 4,0 1% 07 % 00 ®» 00 ®»

Det er muligheter for & jobbe med

prosjekter/oppgaver i samarbeid med 3,0 8% 00 01 & -01 W
arbeidslivet

0% 25% 50% 75% 100% Nasjonalt Institusjon 2024
B! litengrad (1) @ (2) [ (3) M (4) B! storgrad (5)
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Kunstig intelligens

| hvilken grad har du benyttet deg av kunstig intelligens (KI) i studiearbeidet ditt?

Gjs. Sammenligninger
. . \ \ \ |
I hvilken grad har du benyttet deg av Kl i
studiearbeidet ditt? | | | | 38 08 # 00 ®» 04 #
0% 25% 50% 75% 100% Nasjonalt Institusjon 2024
@ Bruker ikke ([ Bruker sjelden ([ Bruker av og til [ Bruker ofte
Gjs. Sammenligninger

I hvilken grad far du tilstrekkelig oppleering i
bruk av Kl-verktgy pa
studieprogrammet/institusjonen?

33 09 4 05 4% 01 W™

I hvilken grad er det tydelige retningslinjer
for bruk av Kl ved eksamen og andre
vurderingssituasjoner?

41 05 4 02 4

0% 25% 50% 75% 100% Nasjonalt Institusjon 2024
@ !litengrad (1) (2 @ 3) @ (4) [ Istorgrad(5)

Med «kunstig intelligens» refererer vi i denne sammenhengen mer spesifikt til det som kalles

generativ kunstig intelligens (KI). Generativ kunstig intelligens er i stand til & skape nytt innhold eller bearbeide eksisterende innhold innenfor ulike medieformer. En
vanlig form for generativ Kl er sprakmodeller (f.eks.ChatGPT, Bing), men det finnes ogsa varianter som genererer eller bearbeider bilder (f.eks. Midjourney, Stable
Diffusion), lyd (f.eks. Musenet, Magenta) eller video (f.eks. DeepDream).
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Kunstig intelligens

Hva bruker du KI til? Flere svar mulig.

Antall
svar Sammenligninger
Generere/skrive tekst 49 13 % 7 ¥ 9 ¥
Kvalitetssikre/redigere egen tekst )
(stavekontroll, omformulering, etc.) 135 21 % 2 N 4 %
Oversette tekst 83 11 % 6 ¥ -1 W
Oppsummere eksisterende tekst (artikler, i
pensum, egne oppgaver, etc.) 124 20 % 4 N 15 4
Forklare tema, pensum, konsepter,
terminologi, etc. 143 134 Ta T &
Som "diskusjonspartner”, inspirasjon for 108 9 4 s & 13 4
oppgaver, idémyldring, etc.
Generere/skrive kode (f.eks. til )
programmeringsverktgy) 104 2 % 1 22 %
Generere lyd, bilde, eller video 49 19 4 0 4 19 4
Annet - vennligst spesifiser: 1 6 ¥ -1 N 1 N

0% 25% 50% 75% 100% Nasjonalt Institusjon 2024

Dette sparsmalet blir ikke besvart av de som har valgt svaralternativet «Bruker ikke» pa spgrsmalet «I hvilken grad har du benyttet deg av kunstig intelligens (KI) i
studiearbeidet ditt?» pa forrige side.




Direktoratet for

‘ 1240_BACHELORI5 OPPMQGTE CAMPUS b (oo
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Bachelorstudiet i skonomi og administrasjon

Kryss av for den formen for undervisning som passer best med undervisningen som gis pa

studieprogrammet.
Antall

svar Sammenligninger

111 5§ -10 $

Regelmessig fysisk undervisning

Samlingsbasert undervisning med eller uten
nettundervisning i mellom samlingene

37 2 R 7 ®

7 7 7 &

Kun nettundervisning

Ingen av kategoriene over passer - vennligst
beskriv hvordan undervisningen foregar:

9 3R 3 &

0% 25% 50% 75% 100% Nasjonalt Institusjon

Hvor ofte mater du opp ved laerestedet til undervisning eller egen studieinnsats?
Antall

svar Sammenligninger

64 19 4 5 4

5 dager i uken

32 18 ¥ 5 @

3-4 dager i uken

1-2 dager i uken 14 2 & 3 &

1 2 1 W

Noen dager i maneden

0 -1 -1

Sjeldnere

0% 25% 50% 75% 100% Nasjonalt Institusjon




